
ANEXA NR. 1: 
FORMULAR DE RETRAGERE DIN CONTRACT

Adresa de returnare:
Rock Point a.s. – E-SHOP - Expandeco
Str. Michelangelo, nr. 25, Mun. Oradea, jud. Bihor 410431, România

Vă anunț prin prezenta că renunț la contractul de achiziție a acestor bunuri:

Numărul de comandă……………………………………….....................................

Numărul facturii.……………………………………….............................................

Vă vom returna banii folosind aceeași metodă prin care am primit plata de la 
dvs., dacă nu specificați altfel. În cazul în care ați plătit pentru bunuri la livrare, 
vă rugăm să furnizați numărul dvs. de cont.

Solicit restituirea în contul cu numărul (IBAN)………………………………..........

Nume și prenume………………………………………….......................................

Adresa…….…………………………………….......................................................

Semnătura.…………………………..........  Data...………………………………….

Rock Point S.A., cu sediul social în Praga 5 - Radotín, Vrážská 1507, 153 00, ID nr. 267 
07 233, înregistrată la Tribunalul Municipal din Praga, sub numărul B 7747, 

e-mail: eshop@rockpoint.ro

EAN / Cod produs Denumirea produsului Culoarea Marimea Motiv 
returnării

*Motivele returnării:
1 2 3 4 5 6 7 8

Produsul nu 
se potriveste

Produsul 
este mic

Produsul 
este mare

Produsul 
nu imi place

Produsele nu corespund 
cu ce este in descriere  

și in poza

A sosit un alt produs 
decât am comandat

Produsule 
au sosit 

deteriorate

Alt 
motiv


